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Die Lage im Griff
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metropolyB0S.

> An Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienste und alle
anderen Behoérden und Organisationen mit Sicher-
heitsaufgaben (BOS) werden hohe Anspriiche
gestellt. Schnell, immer verfiigbar und qualitativ
hochwertig.

Dieselben Anspruiche stellen diese Behorden und
Organisationen mit Sicherheitsaufgaben natiirlich
auch an ihre Werkzeuge — insbesondere an eine
Software zur Flihrungsunterstiitzung, die vom
Tagesgeschaft bis zur GroRschadenslage durchgangig
eingesetzt werden soll. Bei Naturkatastrophen
ebenso wie bei Terrorlagen.

metropolyBOS erfiillt diese Anforderungen —als voll
vernetztes System bindet es die Stabe ebenso ein
wie die Leitstellen mit ihren Einsatzleitsystemen und
die mobilen oder stationaren Flihrungseinrichtungen
in der Flache beziehungsweise am Einsatzort.

Offline-fahige Server und Mobilsysteme garantieren die
Verflgbarkeit. Ob Cluster-Losung oder metropolyBOS
Server-Verbund, auch hdchste Anspriiche einer groRen
Regionalleitstelle mit mehreren angeschlossenen
Stadten und Kreisen oder einer Landespolizeibehdrde
werden erfillt.

DAS ORIGINAL.

Der modulare Aufbau von metropolyBOS ermdoglicht
je nach Anforderungen und Anwendungsszenarien
maligeschneiderte Funktionalitat:

> LAGEDARSTELLUNG UND
LAGEFUHRUNG

> EINSATZORGANISATION,
KRAFTEMANAGEMENT

> GERICHTSFESTE, LUCKENLOSE
DOKUMENTATION UND STABSARBEIT

» AUFTRAGSMANAGEMENT

» EINSATZKALENDER ZUR PLANUNG
VON LAGEN

» ABSCHNITTSFUHRUNGS- /
UNWETTERMODUL

> PATIENTENERFASSUNG / .
TRANSPORTKOORDINATION FUR
MANV-LAGEN

> DIGITALE EINSATZPLANUNG

Modular, aber voll integriert —ohne Medienbriiche
oder doppelte Datenerfassung.

Das neue Rollen- und Rechtekonzept vereinfacht
die Administration und schafft die Moglichkeit,
Benutzern verschiedene Rollen zuzuweisen —vom
Einsatzdienst auf dem ELW bis hin zur Mitarbeit
im Stab als S2 oder L-LZ bei der Polizei. Mit der
Auswahl der Rolle passt sich metropolyBOS wie ein
MaRBanzug an die jeweiligen Aufgaben an und
stellt genau die Funktionen zur Verfligung, die be-
notigt werden.

metropolyBOS passt sich der IT Umgebung und den
Aufgaben der Kunden an — das Chamaleon unter
den Stabs- und Fuihrungsunterstitzungssystemen.
Die zahlreichen Referenzen auf allen Ebenen der
polizeilichen und nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr
sind der Beweis hierfur.

metropolyBOS. Das Original.



e-LAN

€-LAN I LAGEFUHRUNG UND AUSWERTUNG

Das Kernmodul der metropolyBOS
Produktfamilie ist e-LAN —ein

1 »Multifunktionswerkzeug« fiir
_e_ Lagen jeder Art und GroRe.

> Lageiibersicht

Dank der Anbindung an das vorhandene Einsatzleit-
system des Kunden liefert e-LAN bereits im Start-
bildschirm eine vollstandige Lagelibersicht mit
filterbarer Darstellung des Gesamtgeschehens.

Mit aus den Einsatzdaten berechneten Gesamtlagen
lasst sich die Auslastung der eigenen Krafte erkennen
und Wechselwirkungen beispielsweise zwischen
geplanten Ereignissen und dem laufenden Einsatz-
geschehen sind sofort sichtbar.

Grundlage fiir die Visualisierung im Modul e-LAN
sind Geodaten aus 6ffentlichen und amtlichen
Quellen, die z.B. via WMS / WMTS eingebunden
oder auch direkt importiert werden. Die Geodaten
in metropolyBOS sind in Caches abgelegt und damit
offline verfiigbar — auch ohne standigen Zugriff
auf die Datenquellen und durch die dezentralen
Caches auch ohne Datenlibertragung zwischen
zentralen und abgesetzten e-LAN-System. Das
reduziert die Abhdngigkeiten und die bendtigten
Netzwerk-Bandbreiten erheblich.

Selbstverstandlich sind auch Online-Zugriffe auf
Geodaten moglich, auch mit laufender Aktualisie-
rung - z.B. um Wetterdaten des DWD , live“ in die
Lagekarte einzubinden.




e-LAN

» Organigramm / Grafischer Befehl

Die Organigramm-Ansicht des Moduls e-LAN vereint
den Grafischen Befehl, die Kommunikationsskizze,
Rahmenauftrage der Einsatzabschnitte und ist gleich-
zeitig ein sehr einfaches Werkzeug fir die Zuweisung
von Einsatzkraften zu Abschnitten. Organigramme
konnen objekt-, raum- oder aufgabenorientiert
aufgebaut werden, Mischformen sind ebenfalls
moglich. Mit der Moglichkeit der Speicherung

von Organigrammen als Vorlagen / Muster kann
Bewahrtes auf Knopfdruck erneut genutzt und

bei Bedarf angepasst werden.

Mit der Navigations- und Zoomfunktion kdnnen
beliebig komplexe Organigramme abgebildet und
effizient genutzt werden, auch auf mehreren Ebenen
gleichzeitig. Dabei kdnnen auf jeder Ebene auch
mittels Erreichbarkeiten Kontaktinformationen
hinterlegt werden —vom Sitzplan des Stabs bis zum
ortlichen Verantwortlichen eines Einsatzobjekts in
einem Unterabschnitt.

> Lagekarte

Ebenso flexibel wie das Organigramm ist die e-LAN
Lagekarte. Der Anwender wahlt seine Sicht —er
entscheidet, ob er den gesamten Einsatz oder nur
einen Abschnitt sieht und ob nur die Einheiten oder
alle Einzelheiten dargestellt werden sollen.

Senden die Fahrzeuge und Einsatzkrafte Positions-
informationen, z.B. via Tetra, fiihrt sich die Lagekarte
fast von selbst.

Eine umfangreiche Symbolbibliothek mit allen
Zeichen aus PDV 102 und FwDV 102 sowie zahl-
reichen weiteren Piktogrammen und flexible
Zeichenwerkzeuge ermoglichen die Visualisierung
jeder denkbaren Lage. Zentral und mobil, naturlich
vollstandig vernetzt.

Eine besondere Rolle kommt in den Kartendarstel-
lungen von e-LAN den Objekten zu — neben allgemei-
nen Informationen kdnnen diese Dokumente wie
Einsatzplane oder auch Web-Links z.B. zu Kameras
aufnehmen. Uber die Schutzklasse /Sicherheitsstufe
eines Objektes lassen sich Berechtigungen und damit
Zugriffe auf sensible Informationen steuern.




» Kraftelibersicht

Mit der e-LAN Kraftelibersicht behalten die Verant-
wortlichen in Staben und Fuhrungsgruppen den
Uberblick: Wer ist in welchem Abschnitt, wann
wurden Krafte das letzte Mal verpflegt oder abgelost
—schnelle Antworten auf solche Frage sind wesent-
lich fur das Kraftemanagement, insbesondere bei
GroReinsatzen. Mit der individuell gruppier- und
durchsuchbaren e-LaN Kraftelbersicht sind die not-
wendigen Informationen auf Knopfdruck verfiigbar.

» Zeitmaschine

Fir alle Ansichten des Moduls e-LAN nutzbar ist die
Zeitmaschine — sie ermoglicht den Zugriff auf jeden
Zeitpunkt / Stand einer Lage. Auch wahrend des
Einsatzes. Lagekarte, Organigramm, Kraftelibersicht
und Beziehungsgeflecht —von Anfang bis Ende einer
Lage mit allen Veranderungen liickenlos protokolliert
und jederzeit abrufbar.

» Beziehungsgeflecht

Speziell fur die Nutzung bei der Polizei gibt es die
Moglichkeit, mit e-LAN ein Beziehungsgeflecht zu
erstellen und darzustellen — natirlich vernetzt
sowohl an den Arbeitsplatzen im Stab der BAO, wie
auch »draullen« in den Einsatzabschnitten. Die
Darstellung der Beziehungen der an einem Einsatz
beteiligten Personen wie Tatern, Auskunftspersonen
und Verwandten, ermdglicht fiir alle ein sofortiges
Verstandnis der Situation und Zusammenhange —
die Arbeit der Ermittler wird so zu einem Teil des
Lagebilds.

» Schnittstellen

Neben den Schnittstellen zu Einsatzleit- und
Geoinformationssystemen kénnen weitere
Services an metropolyBOS / e-LAN angebunden
werden. Ein Routing-Service liefert z.B. Fahrt-
strecken oder Erreichbarkeitsspinnen/Isochronen,
und damit Antworten auf die Frage wie weit ein
fliichtiger Verdachtiger in 10 Minuten mit dem
Fahrrad gekommen sein kann.

e-LAN —ein klares Lagebild ist die unverzichtbare
Basis fiir die erfolgreiche Lagebewiltigung.
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e-vakK

€-VAK | EVAKUIERUNGSMASSNAHMEN IM GRIFF

Das Zusatzmodul e-vaK erledigt die
Vorbereitungen fiir Evakuierungs-
maRnahmen sekundenschnell -
_e_ im einfachsten Fall sogar mit einem
einzigen Mausklick in der e-LAN
Kartenansicht! Es konnen sowohl Umkreise (z.B. bei
Bombenfunden), als auch beliebige Flachen wie
Ausbreitungskeulen oder Uberschwemmungsgebiete

und einzelne Objekte / Adressen analysiert werden.
Dabei werden alle angebundenen Datenquellen wie
Einwohnerdaten, besondere Objekte oder auch
Angaben zu Schilerzahlen oder Beschaftigten grof3er
Betriebe simultan analysiert und die Ergebnisse
sowohl in zusammengefassten Listen als auch in
flexiblen und fiir die Weiterverarbeitung mit Excel
exportierbaren Tabellen prasentiert.

e-VAK —optimale Unterstiitzung bei der Planung von
EvakuierungsmaRnahmen.

Und der perfekte Partner zu vorbereiteten MaRnah-
menkatalogen in den Modulen e-BIB und e-maAs.



e-LAN GO

OFFLINEFAHIGE MOBILSYSTEME

Die Nutzung von metropolyBOS

@ beschrankt sich nicht auf die
1 riickwartigen Befehlsstellen oder
_e_ Stabe. Einsatzabschnitte, mobile
Befehlsstellen / BefKWs und ELWs
verwenden offline-fahige Mobilsysteme. Die
wichtigsten Grundlagendaten wie Karten, Zonen
und Objektinformationen werden auf diesen
Systemen lokal vorgehalten, so dass auch bei Ausfall
der Netzwerkverbindung uneingeschrankt weiterge-
arbeitet werden kann. Die Speicherung der Lagein-
formationen erfolgt ebenfalls lokal, bei Wiederauf-
bau der Verbindung werden die Daten bidirektional
aktualisiert. Mobile Systeme gibt es als Einzelplatz-
oder als Mehrplatzvariante (Node-Server), beide
Varianten sind vollig unabhangig von Diensten im
Internet.

| e-LAN MO

Die neue e-LAN Go Oberflache fiir die Mobilsysteme
ist auf die Nutzung auch im Tagesgeschaft ausge-

legt und stellt genau die Funktionen zur Verfligung,
die z.B. auf einem ELW fir den Einsatz ab Zugebene
benotigt werden - schneller Zugriff auf das Einsatz-
tagebuch (samt Riickmeldungen der Leitstelle), auf die
Fihrungsharke und auf die Lagekarte.

Dank der kontinuierlichen Dateniibernahme aus
der Leitstelle / dem Einsatzleitsystem sind Einsatzfiih-
rung und Einsatzdokumentation so einfach wie nie.

Il

Naturlich stehen die mit e-LAN Go erfassten Infor-
mationen bei aufwachsenden Lagen uberall im
metropolyBOS System zur Verfligung und kdnnen

z.B. von einer Fihrungsgruppe auf einem ELW 2 nahtlos
ubernommen und weitergefiihrt werden, wahrend der
ELW 1 die Fiihrung eines Einsatzabschnitts tbernimmt.

Und mit entsprechenden Berechtigungen wird
aus e-LAN Go auf Knopfdruck e-LAN mMoOBIL, das bei
groReren Lagen den gesamten Funktionsumfang
von e-LAN und e-Mas bereitstellt.

e-LAN GO / e-LAN MOBIL - das Chamaleon unter den
mobilen Einsatzfiihrungssystemen.
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e-LAN INFO | e-LAN INFO PLUS

e-MAS WE

WEB-APPS FUR BROWSER UND SMART DEVICES

Fiir schnelle Information zur Lage
¢ liefern die leicht bedienbaren
Web-Apps e-LAN Info fir SmartPho-
_e_ nes und e-LAN Info Plus fur Tablets

die wichtigsten Zahlen und Details,
unterwegs Uberall dort, wo auf den zentralen Server
oder einen abgesetzten Server auf einem Fiihrungs-
fahrzeug zugegriffen werden kann.

Dabei liefert e-LAN INFo auf einen Blick Ubersicht
uber laufende Einsatze und Lagen mit Echtzeit-Lage
-informationen im Klartext — ein perfekter Begleiter
fir Flhrungskrafte auf allen Ebenen: Vom Feuer-
wehrkommandanten uber Biirgermeister, Landrate
und Polizeiprasidenten bis hin zu den Verantwortli-
chen in Bezirksregierungen und Innenministerien.
Live-Lageinformationen immer griffbereit — auch fur
spontane Auskiinfte an die Medien!

e-LAN Info Plus flr die Nutzung auf Tablets geht
nochmals einen Schritt weiter — mit Online-Zugriff
auf weitere Lageinformationen wie das Organi-
gramm (also die Fiihrungsharke samt Kommunikati-

onsinformationen, Kraften, Kontakten / Erreichbarkei-
ten und zu Schaden und MaRnahmen) sind z.B.
Einsatz- und Abschnittsleiter oder Spezialeinsatzkraf-
te immer auf dem aktuellen Stand der Lage. Live-In-
formationen zu Einsatzen und Lagen statt ausge-
druckter Befehle, die langst veraltet sind!

Mit dem Modul e-mAs WEB auf einem Tablet kann der
Informationsaustausch zwischen den riickwartigen
Staben / der Leitstelle und mobilen Nutzern verein-
facht und verbessert werden —auch und gerade beim
Auftragsmanagement und der Abarbeitung z.B. von
Checklisten. Der Funk wird entlastet und die gesamte
Kommunikation samt Auftragsstatus vollautoma-
tisch liickenlos dokumentiert.

Die Lage jederzeit im Griff —und in der eigenen
Hand, auf dem Smartphone oder Tablet, egal ob iOS,
Android oder Windows-basiert.

PS: Ganz ,,nebenbei“ kdnnen die metropolyBOS
Web-Apps natiirlich auch auf Notebooks, PCs und
anderen Clients genutzt werden — und sie lassen sich
sogar in Einsatzleitsysteme einbinden, um die Briicke
zwischen Stab und Leitstelle zu schlagen!
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e-MAS

€-MAS | LUCKENLOSE DOKUMENTATION UND STABSARBEIT

Die liickenlose, gerichtsfeste Doku-
mentation von Einsatzen und
insbesondere Stabslagen ist absolut
unverzichtbar. Eingehende Informa-
tionen miissen in Form von Proto-
koll-/ Tagebucheintragen ebenso verschriftlicht
werden, wie Entscheidungen der Verantwortlichen
als Lagemeldung.

e-MAs unterstitzt flexibel alle Stabsmodelle im
polizeilichen und nichtpolizeilichen Bereich —von
PDV 100 und FwDV 100 bis zum Incident Command
System, frei konfigurierbar je nach Bedarf des
Kunden. Sogar mehrere Modelle gleichzeitig sind
dank des integrierten Berechtigungsmodells moglich,
z.B. furr die Nutzung in kooperativen Leitstellen.

Im Feuerwehr-Bereich stehen auch an den Vierfach-
Vordruck angelehnte Eingabemasken zur Verfligung.
Die Schnittstelle zum Einsatzleitsystem sorgt dafiir,
dass die Eintrage der Disponenten als Protokolle/
Tagebucheintrage im Stabssystem vorliegen.

Zu ersten Einsatzleitsystemen ist auch bereits die
Riickgabe von Meldungen aus dem Stabssystem
heraus verflgbar.

Eine Kernfunktion von e-mas ist die Moglichkeit,
Auftrage zu erteilen und deren Erledigung detailliert
zu liberwachen. Dabei konnen Auftrage sowohl
einzeln angelegt, liber vorbereitete fall- oder
objektbezogene Checklisten importiert oder auch
zu komplexen MalRnahmen gebiindelt werden.

Bei groBen Lagen kann die Dokumentation auch
abschnittsbezogen erfolgen — zentral und liickenlos,
aber ohne »Information Overkill«. Die wichtigsten
Informationen werden dabei automatisch vom

Abschnitt an die Gesamteinsatzleitung weitergeleitet.

Die Bedieneroberflache von e-mas orientiert sich
an der gangiger E-Mail Programme — und ist damit
intuitiv verstandlich. Durch die Moglichkeit, alle
Eintrage mit frei definierbaren Lagefeldern zu
kategorisieren und die umfangreichen Such- und
Filterfunktionen bleibt auch bei sehr groRen Lagen
mit tausenden von Nachrichten die Ubersicht
erhalten und die fiir einen Lagevortrag relevanten
Informationen sind jederzeit »auf Knopfdruck«
auffindbar.

Dateianhdnge / Anlagen konnen mit e-mAs selbst-
verstandlich ebenfalls verarbeitet und versendet
werden. Und sie werden — wie auch die gesamte
Dokumentation samt Lesebestatigungen und
Erledigungsvermerken — auch Bestandteil des
vollstandigen Einsatzprotokolls / Einsatztagebuchs,
das von berechtigten Personen erzeugt, archiviert
und dank Standard HTML-Format bei Bedarf auch
weitergegeben werden kann.

e-mAs — so einfach war die liickenlose, gerichtsfeste
Dokumentation von Einsatzen und Lagen noch nie.
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e-MANYV

€-MANV | MANV-LAGEN IM GRIFF

Mit dem Modul e-mANV wird die
(_M_) Funktionalitat von metropolyBOS
Y um einen besonders wichtigen
_e_ Aspekt erganzt: Die Abarbeitung
von Schadenslagen mit einem
Massenanfall von Verletzten.

Dabei »erbt« e-MANV alle bewahrten Eigenschaften
der Produktfamilie — vollstandige Vernetzung mit
Offline-Fahigkeit, Anbindung an Einsatzleitsysteme,
Skalierbarkeit und eine moderne, libersichtliche
Bedieneroberflache, die gleichermafen fiir die Touch-
Bedienung auf Tablets wie auf die Nutzung mit
Tastatur und Maus auf PCs / Notebooks ausgelegt ist.

e-MANV erganzt sich optimal mit den Modulen e-LAN
und e-mAs und bildet so eine komplette Losung vom
Eingang des Behandlungsplatzes, der Erfassung und
Sichtung der Patienten, dem Kraftemanagement und
der Transportkoordination bis hin zur liickenlosen
Dokumentation aller Arbeitsschritte und der Anbin-
dung der Stdabe samt deren Versorgung mit stets aktu-
ellen, aber anonymisierten Patientenzahlen.

Durch die metropolyBOS-Anbindung an Einsatz-
leitsysteme bietet e-mANV dieselben Moglichkeiten

zur teilweisen Automatisierung von Arbeitsvor-
gangen und Einsparung manueller Datenerfassung —
so kommen z.B. Einsatzort und alarmierte Fahrzeuge
samt Status automatisch und mit zyklischer Aktuali-
sierung in die Lage. Aber naturlich kénnen auch
manuell Ressourcen, Unterbringungsmaoglichkeiten
etc. erganzt werden.

Schwerpunkt von e-MANV sind genau die Arbeits-
schritte, die vom Rettungsdienst am Behandlungs-
platz bzw. der Patientenablage geleistet werden
mussen —von der schnellen Sichtung der Patienten
Uber die Zuweisung der Patienten zu den geeigneten
Kliniken bis zur Koordination der Transporte. Dabei
sind sowohl Mehrfachtransporte vorgesehen wie auch
das temporare Unterbringen von »griinen Patienten«
zur Betreuung und ambulanten Versorgung.

Mit einer umfassenden, verldsslichen Dokumentation
der Patienten und ihres Verbleibs wird ein wesentliches
Problem bei der Bewaltigung von MANV-Lagen gelost.
Mit dem lliickenlosen Nachweis, welche Patienten

in welche Klinik transportiert wurden, welche
Personen den Ort des Geschehens auf eigenen Beinen
verlassen, ambulant versorgt oder vielleicht auch

an die Polizei libergeben wurden, sind Auskiinfte

auch ohne Nachforschung ad hoc moglich — Dank
der Vernetzung von metropolyBOS ist dies jederzeit
moglich, auch wahrend der laufenden Lage.

e-MANV kann als Mobilsystem sowohl auf Windows-
Tablets /Notebooks, iber WLAN an einen metropolyBOS
Node-Server auf einem ELW angebunden oder auch
stationar an einem zentralen metropolyBOS Server
genutzt werden.

21
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€-BIB | DIGITALE EINSATZPLANUNG UND SZENARIEN

Zeitlagen wie Veranstaltungen,
FuRballspiele, Demonstrationen und
Staatsbesuche erfordern intensive
Vorarbeit bei der Planung.

In metropolyBOS e-BIB kann mit
denselben Werkzeugen und Bedieneroberflachen
geplant werden, die auch wahrend der Lage selbst
verwendet werden, ohne Medienbruch. Dank der
freien Verschlagwortung und Suchfunktionen ist
die passende e-BIB Vorplanung auch bei Sofortlagen
direkt im Modul e-LaN abrufbar und steht sofort
zur weiteren Lagebearbeitung bereit!

Die e-BIB Einsatzmusterbibliothek besteht aus
Anlass-, Objekt- und Bereichsbezogenen Einsatz-
mustern — jedes dieser Muster kann verschiedene
Planungsbausteine enthalten:

» Ein Organigramm mit Einsatzabschnitten,
Verantwortlichen und Kontakten / Erreichbarkeiten
(auch mit einer kompletten Stabsbesetzung),
Leitlinien, erforderlichen Einsatzmitteln und Einsatz-
kraften (Kraftebedarf) und vorbereiteten »Zahlern«
z.B. fr Verletzte / Betroffene usw.

» einsatzbezogene Objekte und Dokumente

» eine vorbereitete Lagekarte z.B. mit einem
Streckenverlauf, Absperrpunkten / Sperrbereichen
oder anderen Zonen, verorteten Einsatzabschnitten,
taktischen Einrichtung etc.

» Lageberichte / Top-Infos und Protokolleintrage
z.B. mit Informationen zur Lage oder zu einem Objekt

» MaRBnahmenkataloge / Checklisten
» allgemeine Dokumente wie Dienstvorschriften

Vorbereitete Meldungen und Auftrage zur Bearbei-
tung oder Weiterleitung unterstiitzen bei der
internen Kommunikation und auch der Informations-
weitergabe nach aufen.

Die Einsatzmuster konnen interaktiv erstellt oder
aus bestehenden Einsdtzen / Lagen abgeleitet
werden — Uiber die aus e-LAN bekannte Zeitmaschine
kann dabei ausgewahlt werden, welcher Zeitpunkt
der Lage fur das Muster verwendet werden soll.

e-BIB selbst wird dabei nur fir die Erstellung und
Pflege der Einsatzmuster benotigt — fiir die Nutzung
integrieren sich die Einsatzmuster direkt in das
Modul e-LAN und kdnnen dort anlassbezogen intuitiv
abgerufen und angewendet werden. Natdrlich gibt
es auch flr Einsatzmuster ein Berechtigungsmodell
mit Freigaben und die Moglichkeit des Kennwort-
schutzes.

Vorbereitete Lagekarte

Auch fir Ubungen und Planspiele kann die Einsatz-
musterbibliothek genutzt werden: Da die Einsatz-
muster aufeinander aufbauen konnen, kann ein
kompletter Ubungsablauf geplant werden —sogar
mit »Abzweigungen« und Varianten, um die Ubungen
z.B. entsprechend der Erfahrung der Ubungsteilnehmer
gestalten zu kénnen. Die Teilnehmer werden damit
wie im Ernstfall Schritt fir Schritt mit Ereignissen
konfrontiert, miissen reagieren und Entscheidungen
treffen.

MaBnahmenkatalog mit Auftragszuweisung

Organigramm / Einsatzorganisation (BAO)

Kommunikation
Kraftebedarf
Vorbereitete Zahler
Dokumente

Leitlinien / Rahmenauftrage
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e-cAL

€-CAL | EINSATZKALENDER ZUR PLANUNGSUNTERSTUTZUNG

Die Planung von GroRereignissen
und wiederkehrenden Lagen mit
erhohtem Gefahrenpotential —
vom Fufballspiel bis zum jahrlichen
Weihnachtsmarkt —ist eine groRe
Herausforderung fur die verantwortlichen Einsatz-
planer. Sowohl hinsichtlich der Koordination der
zeitlichen Abldufe als auch in Sachen Krafteplanung
und -management.

metropolyBOS kann selbstverstandlich auch schon in
der Planungsphase eingesetzt werden, um Einsatze
zu strukturieren (»Grafischer Befehl«), die Lagedar-
stellung vorzubereiten und Informationen zu sammeln
und zentral zur Verfligung zu stellen.

Mit dem neuen Modul e-cAL werden die Funktionali-
taten zur Einsatzplanung aber nochmals erheblich
erweitert: Die zeitliche Abfolge und Abhangigkeit
von Aufgaben / Einsatzabschnitten kann in einem
Phasendiagramm ebenso geplant werden wie der
notwendige Krafteansatz vom Bedarf liber die
Anforderung und Reservierung bis zur Verfligbarkeit
von Kraften und Einsatzmitteln. Von einzelnen
Beamten bis hin zu groRen Einheiten wie Hundert-
schaften, Behandlungsplatzen oder Spezialkraften.

Und wie bei metropolyBOS uiblich nicht als Insellésung,
sondern voll gekoppelt mit den anderen Modulen,
insbesondere mit der Organigramm-Ansicht des
Moduls e-LAN.

Durch die Ubersichten des neuen Einsatzkalenders
mit dem summierten Kraftebedarf aus allen parallel
laufenden oder sich liberschneidenden Lagen und
der automatischen Berechnung der noch fehlenden
Krafte wird die Einsatzplanung optimal unterstitzt.
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e-RES

€-RES | ALLE REDEN VOM WETTER. WIR AUCH.

Stlirme, Starkregen, Blitzeis oder
meterhoher Schneefall —eine
»wahre Freude« fiir die Einsatzkrafte.
Hunderte oder gar Tausende von
Einsatzstellen, tagelanger »Einsatz-
marathon«, permanenter Ressourcenmangel und
dabei immer die Ubersicht wahren, damit die Arbeit
sauber dokumentiert wird und Prioritdtseinsatze
nicht untergehen.

Durchatmen. Der Sturm kommt, die Lage ist im Griff.
Mit e-res, dem elektronischen Ressourcenmanage-
ment — sozusagen dem »Unwettermodul« der
metropolyBOS Produktfamilie. e-Rres kann autark
eingesetzt werden oder in perfekter Kombination
mit seinen »Geschwistern« e-LAN und e-MAs, in
Abschnittsfihrungsstellen oder Kreiseinsatzzentralen,
stationar oder mobil (mit Rickfallebene).

Und natdrlich auch in Verbindung mit der bewahrten
metropolyBOS-Anbindung an Einsatzleitsysteme.
Direkt bearbeitbare Einsatze statt seitenlanger Faxe.
Alle Beteiligten immer am Puls des Geschehens.
Selbstverstandlich konnen in e-Rres auch Einsatze
angelegt werden — sei es fiir den Betrieb ohne
ELS-Kopplung oder zur Aufnahme der Einsatzstellen,

die nicht mehr Uber die Leitstelle kommen, sondern
direkt am Geratehaus oder bei den Einsatzkraften
vor Ort gemeldet werden.

Unabhangig davon, wie Einsatzstellen ins System
kommen, ob Bereitstellungsraume, Geratehauser
und Wachen Uber die Alarmierung im Einsatzleitsys-
tem oder »manuell« befiillt werden — jeder Einsatz
und jede Verwendung eines Einsatzmittels wird
liickenlos dokumentiert. Das erfolgt fiir alle Einsatz-
stellen einzeln und —wenn gewtinscht —auch fir das
Gesamtgeschehen in einem eigenen Stabseinsatz. So
konnen laufende Einsatzauftrage zusatzlich mit
e-MAs Uberwacht und die automatisch erzeugte
Dokumentation als e-mas Einsatztagebuch fir
Recherchen und Ausdrucke exportiert werden. Auch
die direkte Ubertragung von Einsatzauftrigen in die
Fahrzeuge ist mit e-mAs und dem e-mAs Mail
GATEway moglich.

e-REs ist nicht »nur« auf Unwetterlagen spezialisiert
—auch Einsatzabschnitte bei GroRRereignissen konnen
mit e-Res koordiniert werden.

e-Res —die optimale Erganzung zu e-LAN und e-MaAs,
fir Unwetterlagen und mehr.



28

L ANDESLOSUNGEN

UBERGREIFENDE VERNETZUNG / HOCHVERFUGBARKEIT

Lagen konnen dabei auch samt allen gesammelten Infor-
mationen zur weiteren Bearbeitung komplett an andere Mandan-
ten libergeben werden. Auch die libergreifende Zusammenarbeit
von Staben und das Zusammenfassen von Lagen sind moglich.

Wo die eigene Zustandigkeit aufhort, beginnt die
&% der »Anderen« —das gilt ebenso fiir die Einsatzge-
@ biete von Feuerwehren oder Polizeidienststellen
—_ e — | wieflr die Zusammenarbeit zwischen den
Behorden und Organisationen der polizeilichen
und nicht-polizeilichen Gefahrenabwehr.

metropolyBOS

Z@Wrmlsqsﬂ'ewx Daneben lassen sich auch Kontingente fiir liberértliche Krafte

verwalten, anfordern und — ggf. nach Alarmierung durch
die zustandige Leitstelle — direkt zur Weiterverwendung in einer
laufenden Lage an die anfordernde Stelle libergeben.

Mit den Moglichkeiten von metropolyBOS (hochverfiigbare
Serververblnde, InterConnect) kdnnen Informationen gezielt an
andere Organisationen weitergegeben werden —inklusive

uber die Mandanten-Fahigkeit und das Rechtemanagement

des Systems geregelter Zugriffsrechte. Und mit der Moglichkeit,
auch mehrere Einsatzleitsysteme gleichzeitig an ein
Gesamtsystem anzubinden und die Einsatzdaten dabei

zu vereinheitlichen /harmonisieren.

Ubergreifende Vernetzung und Landeslésungen mit
metropolyBOS — so funktioniert der Austausch von
Lageinformationen im 21. Jahrhundert!
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ELS A

e-TIL

DARSTELLUNG UND ANALYSE DES ZEITLICHEN LAGEVERLAUFS

Mit dem Modul e-TiL werden neue
Cl') »Blicke" auf die Lage und deren
“0=0=C- zeitlichen Verlauf erméglicht. Und
_e_ das sowohl riickblickend — also, um
abgeschlossene Einsatze nach-
zubesprechen und Entscheidungen und Abldufe zu
analysieren —, als auch wahrend einer laufenden
Lage als Planungs- und Controlling-Werkzeug.

Fragegestellungen wie ,Wann wurde welcher
Einsatzabschnitt angelegt?“, ,Wie lange hat die
Umsetzung einer MaRnahme gedauert” oder auch
»Wie viele Krafte waren zu welchem Zeitpunkt

im Einsatz?“ lassen sich mit e-TiL schnell und

einfach beantworten.

Neben der Zeitstrahl-Darstellung gibt es auch

einen tabellarischen Uberblick der quantifizierbaren
Lageinformationen — also z.B. der Teilnehmer einer
Veranstaltung / Demonstration uiber deren zeitlichen
Ablauf, die Anzahl betroffener Personen oder
Haushalte wahrend einer Hochwasser-Lage oder
auch die Zahl der wahrend einer Zeitperiode erfass-
ten Protokolleintrage und Meldungen.

Mit den neu geschaffenen ,,Meilensteinen® konnen
wichtige Ereignisse einer Lage auch nachtraglich
zeitlich und raumlich erfasst werden, in laufenden
Lagen ist hier sogar der Blick in die Zukunft moglich.

Aber Meilensteine helfen nicht nur bei der Orientie-
rung im zeitlichen Ablauf einer Lage — sie konnen
auch auf einer e-TiL Lagekarte verortet werden und
erscheinen auch im Einsatzprotokoll in e-maAs, sie

sind also Ubergreifend in metropolyBOS verwendbar.

Die e-TiL Zeitmaschine nutzt die Meilensteine als
»Sprungmarken® zur Navigation im Lagefilm —samt
der Moglichkeit, aus den e-TiL Ansichten direkt in die
Zeitmaschine zu springen.

Das neue Modul e-TiL bietet spannende neue
Einblicke in die wahrend einer Lage in metropolyBOS
erfassten Informationen und erganzt die bestehen-
den Visualisierungen der anderen Module optimal.
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metropolyB
NMOBIL

Extremwetterlagen, punktuelle
Sonderlagen und GroRereignisse
erfordern mobile und flexibel ein-
setzbare Flhrungsgruppen und
Flihrungsstabe —die Erfahrungen
aus dem Jahr 2021 zeigen, dass dies aber keinesfalls
heilRen darf »Es gibt kein Internet — wir arbeiten
wieder mit Stift und Papier«.

X
UND SICHER

Die offline-fahigen metropolyBOS Node-Server sind
die ideale Basis fiir solche Situationen und haben z.B.
auch bei der Flutkatastrophe im Ahrtal bewiesen, dass
auf metropolyBOS Verlass ist — dank der sparsamen,
verschliisselten und effizienten Dateniibertragung
mit e-LAN Connect war es den mit metropolyBOS
ausgestatteten ELW 2 auch wahrend des Totalausfalls
des Internets liber Satellitenverbindungen maoglich,
Daten mit ihren Einsatzzentralen auszutauschen.
Auch ein reiner Offline-Betrieb ist natiirlich moglich
— Verfiigbarkeit und Ausfallsicherheit stehen bei
metropolyBOS immer an erster Stelle!

Die metropolyBOX schafft eine kompakte, flexibel
einsetzbare und fahrzeugunabhangige Basis fur
solche Einsatzszenarien. Selbst der grof3te ELW 3
—wenn er denn vorhanden ist und in das Einsatzge-
biet vorruicken kann —wird irgendwann zu klein. Die
metropolyBOX ermdglicht den Betrieb eines komplet-
ten Fiihrungsstabs, wo immer es passt —in einer
Schule, einem anderen 6ffentlichen Gebaude oder in
einem Zelt. Das tragbare und fahrbare Rack mit der
gesamten, sofort einsetzbaren Technik kann mit
jedem Fahrzeug vor Ort gebracht werden —oder
naturlich auch mit einem Hubschrauber oder einem
Mehrzweckboot!

Mit der metropolyBOX kann ein kompletter Stab samt
Fachberatern (Standard: 16 Netzwerkanschlisse)
autark arbeiten, auch bei Netzausfall — die vollige
flexible Anbindung an das Internet (via Festnetz,
Mobilrouter oder Satellit) schafft Unabhangigkeit und
die integrierte Hardware-Firewall schiitzt den Server
und die Arbeitsplatze dabei vor Angriffen.

Professionelle Komponenten (Hewlett Packard
Enterprise Server mit Flashdrives, Professionelle
Firewall, unterbrechungsfreie Stromversorgung von
APC und natiirlich die metropolyBOS Module) fiir den
professionellen, sicheren Einsatz — die integrierte
USV schitzt den Server und ermdglicht einen sicheren
Betrieb der metropolyBOX auch mit Stromerzeugern.

Die metropolyBOX kann als fertig aufgebautes und
sofort einsetzbares, mobiles Komplettsystem mit
einem offline-fahigen metropolyBOS Node-Server
(anzubinden an jeden vorhandenen metropolyBOS
Server als Zentrale und so auch einsetzbar mit

dessen ELS-Anbindung) oder auch als transportables
Zentralsystem mit einem eigenstandigen metropolyBOS
Server geliefert werden. Anpassungen und Sonder-
wiinsche sind selbstverstandlich méglich!
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